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Nota Introdutéria

A Missdo da CERCICOA é a de “PROMOVER A QUALIDADE DE VIDA DOS SEUS CLIENTES ATRAVES DA PRESTAGAO DE SERVIGOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS NAS AREAS DA CAPACITACAO DE PESSOAS E PROMOGAO DA SUA AUTODETERMINAGAO".

O presente documento, de continuidade, visa reprojetar e replanear o trabalho da instituicdo, através do envolvimento de todos os

colaboradores, parceiros, partes interessadas, comunidade e demais interlocutores, para assegurar os recursos indispensaveis a qualidade

da prestacdo de servicos sustentaveis para o exercicio de 2019.

Este plano deverd continuar a basear-se na visdo orientada pelo plano estratégico a vigorar para o triénio de 2018-2020. A sua-execugdo
deverd sempre ser orientada para a inovacdo e melhoria continua dos servigos, para a promog¢do da atuadlizagdo e adequagdo as
necessidades dos cidaddos, bem como na continuidade da aposta de uma oferta de reconhecida qualidade. Deverd ainda continuar a
contribuir para a otimizagdo dos niveis de eficacia e eficiéncia dos programas e projetos e da rede de respostas criadas, através da

garantia de uma gestdo cada vez mais experiente e capaz de antecipar problemas e solugoes.

A Direcdo, através da articulacdo com as coordenagdes, colaboradores, clientes, significativos, parceiros e outras partes interessadas,
deverd continuar a, assegurar o apoio necessario ao desenvolvimento e crescimento e descentralizagd@o dos servigos, assegurando o
comprometimento da organizacdo com a qualidade e melhoria continua, por forma a continuar a garantir as partes interessadas,
financiadores, clientes, colaboradores, parceiros, familias e comunidade em geral, a qualidade dos servicos prestados, através do
reconhecimento, garantia em todos os dominios da sua intervengdo, perseguindo a conformidade com o modelo de gestdo em vigor na
instituicdo.
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A apresentacdo e contelddo do plano continua a basear-se no planeamento, em estreita colaboragcdo com as coordenagdes de todas as
respostas sociais/servicos em funcionamento na instituicdo e consequentemente com clientes e partes interessadas das diferentes respostas
sociais e servigos, de modo a elaborar um documento de trabalho, que resulta do envolvimento de todos os beneficidrios, objetivo realista e
ambicioso, passivel de ser medido e monitorizado, € que continue a aprofundar-se e a contribuir para o desenvolvimento da cultura

organizacional, de modo a reforgar a solidez e a sustentabilidade da organizagdo.

Para o efeito, tragcamos neste documento as linhas gerais de cada um dos planos de intervencdo, de modo a sistematizar e englobar toda a
planificag@o para o exercicio de 2019, nomeadamente, os objetivos gerais que deverdo garantir o funcionamento das respostas sociais

existentes (Centro _de Alividades Ocupacionais, Lar Residencial, Residéncia Autonoma, Unidade de Formacdo Profissional, Intervencdo

Precoce, Ceniro de Recursos para a Inclusdo, Ceniro de Recursos Clinicos - SAPA, Centro de Recursos Local), de modo a assegurar o

funcionamento do sistema de apoio a gestdo, e consequentemente todo o controle e monitorizagdo da execucgdo.
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1. Unidades de Prestacdo de Servicos

1.1. Gestao da Prestagcdo de Servigos

Area da Gestdo de Clientes, Parcerias, Procura e das Relagdes com a Comunidade

AREA DE
OBJETIVO DADOS DA RECURSOS A AFETAR CRONOGRAMA | ORCAMENTO |AVALIACAO /
PRESTAGAO DE MEDIDA ESPECIFICO INDICADOR META MONITORIZACAO RESPONSAVEL PARCEIROS (em eros) REVISAO
SERVICOS Humanos Materiais Inicio Fim
Garantira & s
Gestdo da Unidades de o D ; Gestor da o o
Prestagdo de | Assessoria @ nos_ozs_nnnﬂm _wo Ly ,nmm d 100% z..ouox Zoﬂ_mnmonoo Hm‘_uc_.un Prestagdo de 2 M 10.000,00 Semestral
Servicos Gestdo com manuais | conformidade esultados écnica Servicos ) =
de gestdo = =
Garantir a 80%
a execugdo do Custos com o~ o
Centrode | Plano Anual de mcﬂoMMM..nﬁw._m_om dimentagdo, CDSS Beja. 3 =)
Atividades Atividades do e e e B0% transpories, Ver PAA Ver PAA DiretoraTécnica | Autarguias e £l o 183.766,26 Semestral
Ocupacionais Centro de el equipamentos, material privados e oI5
Atividades g didético e atividades o ™
Ocupacionais
Garantir a 80% - Custos com o o
I a execugdo do moaM%qﬂn%m_om alimentacao, CDSS Beja. m m
Residencial Plano Anual de T I 80% transportes, Ver PAA Ver PAA DiretoraTécnica | Autarguias e - 4 387.428,31 Semestral
Atividades do =y eguipamentos, material privados ? il
Profecdo Lar Residencial 9 diddtico e atividades = o
Social Gorantir n.nawn B0% das custos Custos com o o
et bl Skl alimentacao, CDSS Beja, = S
Residéncia | Plono Anual de com o Ver PAK VerPAA etora T&cni ek : 5] & B v
Auténoma Alidadesida | fondEnamatio BO0% ) transportes, ) erP. er Diretora Tecnica utarquias e s c 0.419.65 Semestra
Residénci ol eqguipamentos, material privados x iR
e Ll didalico e afividades = ©
Auténoma
Garantir a 100%
as atiibvigoes o o
do Programa 100% dos Mapa de Quantidades | . . MM“:MUNM_MM Blisesatiams CDSS Beja, =) g
POAFPMC Operacional de alimentos 100% de alimentos : i pa¢ il Autarguias e ik c 10.833.94 Semestral
Ly e .. . __|Administrativos| armazenamento e Técnica f =} -
Apoio a Pessoas| distribuidos distribuidos/beneficiarios adminisiralives privados I i
Mais © ©
Carenciadas
Pagina &
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AREA DE

OBJETIVO DADOS DA RECURSOS A AFETAR CRONOGRAMA | ORGCAMENTO |AVALIAGAO /
_-n.m_wﬂﬂ_nh%mum MEDIDA ESPECIFICO INDICADOR META MONITORIZACAO = RESPONSAVEL PARCEIROS — (em euros) REVISAO
¢ Humanos Materiais Inicio Fim
Materal de
escritorio e
diddtico, agua,
energia,
Encargos com comunicagdes,
Garantir a 80% Formandos, nM:mmEn.n QM 8 IEFP. IP
a execugdo do | B0% dos custos Formadores, Outro IeponencEs fce = o
= . equipamentos e Autarquias, o =
formacdo §iono AngaLce COm0 80% Fessocs; Rencios, Eepa veiculos Coordenador |Agrupamentos o & 230.4856,28 Semestral
Profissional | Atividades da | funcionamento Alugueres e Técnica el m_ _”_um _ 5 o il
Formagdo geral Amortizacdes e COmIEaTy e e = =
Profissional Encargos Diretos e LMWMMMQM IPS5 e privados
Gerais do Projeto equipamento
informdtico e
Ativacdo do seguros de
Direito ao acidentes pessoais
Trabalho e de trabalho
. IEFP, Servigo
faepuuta N2° de destinaldrios PSR e de Emprego o o
realizagdo de A A 3 escritério, " == =
Centro de agdes de L\ Tt obrangicios por acbes Equipa comunicagoes, de Ourique, 8 &
¢ desfinatdrios | 100% | de IAOQE, AC e APC / P unicacoes: | Coordenador | Autarquias. i & 52.954,5 Semestral
Recursos Local] IAOQE, ACe b § i Técnica equipamento o e
abrangidos NZ° fotal de destinatdrios 7 Eo Agrupamentos . i
APC conforme o solicitados informdatico e i Eablae = =
Plano de Acdo = veiculos e
IPSS e privados
Proporcionar Salas, material de Mom_ﬂmo MM
oo Medidas de NS de escritério, S bl :na_ ud et 2
Mediderde Emprego e contratagdes / 80% 10 destinatarios Equipa comunicagoes, Diregdo da Asirela o o |Jaincluido nas Semestral
Emgrego Estagios a N.? de vagas abrangidos Técnica equipamento CERCICOA 5 mws e S 2 valéncias
g Publicos aprovadas audiovisual, E “n d = f=
Diversos informatico e outro _._._OU egoce
urique
Garantir a 80%
f Custos com DGEstE - DSRA, o o
Servigos Centro de ﬂ_M”Mn n:%ﬂm MM 80% Q:nn_u”M“o_ de % de horas realizadas o transportes, Autarquias, =) g
Técnicos Recursos para do Cenirode | aprovadas pela 80% por técnico por qmn_n:._.w“o material de Coordenadora |Agrupamentos A4 & 76.046,42 Semestral
Especializades | a Inclusdo Recursos para a DGESTE agrupamento escritério e de Escolas, 5 A
Inelisdo comunicagdes IPSS e privados & £
Pagina 7

Contribuinte n.® 501646329 * Estrada de S. Barnabe, n.® 28 * 7700-015 Almodovar * Telef. 2B4 6460 040 * Fax 2Bé 660 049 * Web www.cercicoa.pt * E-mail cercicoa@gmail.com



PLANO ANUAL DE ATIVIDADES PARA 2019

AREA DE
OBJETIVO DADOS DA RECURSOS A AFETAR CRONOGRAMA | ORGAMENTO |AVAULAGAO /
wnmwﬂ%hnﬂ. DE MEDIDA ESPECIFICO INDICADOR META MONITORIZACAO o RESPONSAVEL PARCEIROS = , (em euros) REVISAO
c Humanos Materiais Inicio Fim
Salas, materal de IEEF. Saico
SAPA - Avaliar e apolar escritéio de Emprego o o
Servicosde | candidatos a N2 de % e hioi raciadi R P ket e i Gestorda de Ourique. m nm_
AtribvicGo de | ahibuicGo de |pedidos/pessoas| 100% o leenien q%“:_wo oy nawﬂ_o. Prestagdo de Autarguias, ik 4 383087 Semestral
Produtos de produtos de apoiadas P M_c % visiial Servigos Agrupamentos Ty i
Apoio apoio ot e o.r__a de Escolas, = 0
IPSS e privados
Atender clientes Salas, material de IEFF, Sendica
no aGmbito da escritério ce Emprega > >
Servigos Centro de N.° de . Equipa , A Diregao/Gestor | de QOurique, o =)
Técnicos Recursos o_m_..*n ros pedidos/pessoas| 100% ] :oam -m_.u___moaom Registada na COMUMLDGOs.4 | da Prestagdo de | Autarquios. 3 H 1.411,31 Semestral
Y 5 servigos de por técnico equipamento % o -
Especializados Clinicos A atendidas ERS ; Servigos Agrupamentos 7 :
saude oudiovisual, = =
istent informatico e outro de Escolas. =
SEmonas IP55 e privados
INR,
Assegurar B0% Equipamento mmm%%n”.“nn_
do informadtico, i .
_.—o__”__“_.ﬂrﬁ‘ de | financiamento e Diregdo da material de U:<MMMM.MG$ m m
Pyt o o i m:nwn_n:._mz_o para o desporfo| zq.na.u doem | goz | Valoraprovado / Valor CERCICOA e | escriténio, viaturas, Diregao da nm___.zn_-mw & (3] 25.578.15 ey
< Proiet adaptado, nno_._omo.o_ e apresentado Equipa combustiveis, CERCICOA el e 5 = st
B froetog expressoes e x Técnica deslocagdes e pe = —
2019 Almodévar o L)
auto- estadas.
tacd CORUNEAE B et Castro Verde,
representagdo G Oufigue 8
Odemira
CDSS Beja,
Camaras
Salas, material de Municipais de
M_..u. Mh””_”nnm”cnw N.?° de familias escritoro, Almodévar e o o
ELl do SNIPI de 5 2 ; comunicagdes, Ourique, = =
Almodavar e SNIPI Plano Anualde | apoiadas /N> | gqe |\ o e famias opoiadas|  E34Pa transportes, Coordenadora | \;ridéro da p % 67.334.96 Semestral
Atividades da | de familias em Técnica ; de ELI 7 o —
Ovurique falararass A equipamento Sadde, oy A8
:m < audiovisual, Agrupamentaos o it
fecoce informatico e outro de Escolas de
Almodabvar e
Qurique
TOTAL 1.140.070,48
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1.1.1. - Proteg¢do Social

C.A.O. - Centro de Atividades Ocupacionais

Esta resposta social orienta toda a sua atividade para a promocdo da cidadania e da qualidade de vida, em funcdo das necessidades e

- -

expectativas dos seus beneficidrios. E neste contexto que € elaborada e aprovada pela dire¢cGo, a proposta de Plano de Agdo
apresentada pela Diregcdo Técnica e que traduz o esforgo conjunto na elaboragdo de um documento de trabalho de continuidade, que
consubstancie a oferta de servicos de apoio, que viabilizam a integragcdo social e ocupacional, bem como a criagdo de solugdes de
complementaridade ou de alternativa a situacdo familiar que contribuam para a autonomiaq, valorizagdo pessoal e desenvolvimento das
potencialidades e capacidades dos clientes, em conformidade com o sistema de gestdo em vigor na instituicdo. Deste modo os servigos a
prestar desenvolver-se-do numa perspetiva de continuvidade, no @mbito da oferta de atividades que proporcionam a valorizagdo pessoal e
o maximo aproveitamento das capacidades e potencial da pessoa - Atividades Socialmente Uteis, e nas atividades que visam manter a
pessoa ativa e que favorecam o seu equilibrio e bem-estar fisico, social e emocional, designadamente na drea da psicomotricidade,
reabilitagdo motora e das atividades estritamente ocupacionais, através de uma oferta diversificada e criativa de proposta nas areas do

desporto, das artes e da cultura e educacgado.
L.R. — Lar Residencial

A garantia dos direitos das pessoas com deficiéncias e incapacidades, tal como determina a convengdo das Nagdes Unidas sobre os

direitos das pessoas com deficiéncia, continua a exigir a oferta de servigos de apoio e a criagdo de complementaridade ou de alternativa a

situacdo familiar, de modo a assegurar que estas pessoas possam ter uma casa, educacdo e cuidados de saude e sobrefudo qualidade de

vida e participacdo social. Neste sentido pretende-se ndo so, garantir um servico de continuidade que assegure integralmente os servigos

Pagina
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contratualizados com os clientes, como também cumprir e realizar todas as atividades propostas em plano anual da resposta social, bem

como reunir recursos que ajustem a oferta a procura.

R.A. - Residéncia Autonoma

Este equipamento social, de acolhimento de pessoas com deficiéncia e incapacidade, destina-se a garanfir que mediante apoio

especializado, um grupo de pessoas com suposto potencial de viver autonomamente, disponha de condi¢cdes de prote¢gdo e normalizagdo
de vida. A qualidade, melhoria e cumprimento do regulamento, conferem ao Plano de Agdo, apresentado pela Direcdo Técnica, (que
resultou da colaboragdo e interveng@o de colaboradores e dirigentes, bem como das partes interessadas, atraves de levantamento de
necessidades), uma proposta objefiva de funcionamento da estrutura, que seja funcional e que permita ndo s6 continuar a atingir os

objetivos e metas propostas, como também garantir condigées de melhoria continua.

POAPMC - Programa Operacional de Apoio a Pessoas Mais Carenciadas

No émbito da responsabilidade social da instituicdo no campo da agdo social e gpoio a pessoas e familias ou grupos de pessoas com
necessidades diversas, continuar-se-a a assegurar a colaboragdo, neste dGmbito através do Programa Operacional de Apoio a Pessoas Mais

Carenciadas, que priviegia a intervencdo no ambito nutricional, exigindo da instituicdo uma nova abordagem e a adogdo de novas

metodologias de intervengdo. A CERCICOA estard neste programa como entidade distribuidora nos concelhos de Ourique e Almodovar,
integrada numa rede de parceiros de um territério com cinco concelhos (Castro Verde, Ourique, Almodévar, Mértola e Aljustrel), cuja
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)

entidade coordenadora e receptora dos produtos a distribuir € a Fundacdo Joaquim Hondrio Franco, do concelho de Castro Verde e com
sede em Casével. Devera assim ser assegurada toda a colaboragdo com os servigcos oficiais de modo a garantir a oferta de proximidade a

beneficidrios que se enquadrem no conjunto das ofertas possiveis da prestagdo deste apoio.

1.1.2. - Ativagdo do Direito ao Trabalho

F.P. - Formagao Profissional

A formacao e insercao profissional das pessoas com deficiéncia e incapacidade, € uma condicdo fundamental da luta confra a

discriminacdo, uma vez que o acesso do trabalho e emprego se revelam essenciais para a sua vida em comunidade, de acordo-com a

Convencdo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia. O respeito pela dignidade que lhe € inerente, a ndo discriminagdo e a igualdade de
oportunidades, bem como a qualidade dos servigos prestados s@o alguns dos principios que norteiam o Plano Anual de Atividades desta
Unidade, para além do levantamento de necessidades junto de formandos e partes interessadas. Os servicos programados dever-se-Go
centrar no dmbito do apoio & qudlificacdo, estdgios e demais medidas previstas no regime legal de apoio técnico e financeiro para o
emprego e quadlificacdo de pessoas com deficiéncias ou incapacidades, designadamente no alinhamento com a programagdo
operacional a vigorar no atual quadro comunitario, Tipologia de Intervengdo 3.01 - Apoio a Insercdo e Colocagdo no Mercado de Trabalho
de Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade, do Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego — POISE. Deverd continuar a ser
assegurada a execugado fisica e financeira aprovada em sede de candidatura, de modo a viabilizar e garantir niveis que assegurem a

continuidade desta resposta.
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¥

CRL - Centro de Recursos Local

No ambito do Centro de Recursos Local do Servico de Emprego de Ourique, dever-se-a prosseguir a intervencao especializada

designadamente de informacdo, avaliagcdo e orientacdo para a gudlificacdo e emprego, apoio & colocagcdo, acompanhamento pos

colocacdo, adaptacdo de postos de trabalho e eliminacdo de barreiras arquitetdnicas, emprego apoiado e apoio ds empresas e outras

de apoio. O desenvolvimento deste servico estard de acordo com o alinhamento com a programagdo operacional a vigorar no atual

quadro comunitario, nas orientagdes do IEFP, I.P. e consequentemente alinhado com a respectiva programag&o anual inscrita em Plano de

Acado.
Ovutras Medidas de Emprego

Em conformidade e cumprimento com a responsabilidade social da instituicdo, e de forma a assegurar a abrangéncia de servigos, bem

como a responsabilidade funcional das parcerias, pretende-se desta forma garantir o apoio a pessoas e entidades atfraves da
disponibilizagdo de vagas dirigidas ao mercado social de emprego, bem como a integracdo de jovens a procura do primeiro emprego,

nomeadamente estdgios, como outros publicos desfavorecidos, de acordo com as politicas e orientagdes da tutela para esta area.
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1.1.3. - Servigos Técnicos Especializados
CRI - Centro de Recursos Para a Inclusdo

No édmbito da empenhada colaboragGo da CERCICOA na promogdo da qualidade de ensino num modelo de escola inclusiva definida

pelo Decreto-Lei n.°54/2018 de é de julho, deverd o cenfro de recursos apoiar e intensificar a capacidade da escola na promogdo do
sucesso educativo de todos os alunos, prestando servicos especializados que favoregcam praticas de educagdo inclusiva, nos agrupamentos
de escolas de Castro Verde, Ourique, Almodévar e Mértola, através da prestacdo de apoio especializado, designadamente afravés da

mobilizacdo de medidas adicionais de suporte a aprendizagem e a inclus@o, através da facilitacdo do acesso ao ensino, a formagdo, ao

trabalho, ao lazer, & participacdo social e & vida auténoma, promovendo o maximo potencial de cada aluno, em particular com as
estruturas da comunidade. O modelo de intervencdo do CRI deverd resultar da conjugagdo do levantamento dernecessidades dos
agrupamentos parceiros e consequentes planos de acd@o, com os documentos fundamentais da instituicdo, numa légica de frabalho de
parceria pedagogica e de desenvolvimento com as escolas, prestando servigos especializados. Para além de assegurar a execugdo do
planeamento aprovado pela tutela, o CRI, assegurard ainda a elaboracdo e execugdo de outros projetos que contfribuam para melhorar o
aproveitamento escolar dos alunos, a sensibilizagdo de toda a comunidade escolar para tematicas ligadas as problematicas relacionadas

com pessoas com limitagdes funcionais.
CRC - Centro de Recursos Clinicos

Este servico de intervencdo e apoio visa assegurar e disponibilizar os servicos disponiveis na instituicdo, numa otica de prestagdo de servigos

técnicos personalizados, designadamente médicos e terapéuticos, a toda a comunidade da area de abrangéncia ou ndo, tanto a

particulares como institucionais, numa perspetiva de total abertura, como resposta a questdes emergentes, urgentes ou de estabelecimento
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de parcerias e sinergias que possam contribuir para o desenvolvimento comunitario e para assegurar dimensdo e escala capaz de

promover servigos e afirmar a regido.

SAPA - Sistema de Atribui¢ao de Produtos de Apoio

Trata-se de um servico, principalmente dirigido a pessoas que, por motivo de perda ou anomalia, congénita ou adquirida, de fungdes ou de
estruturas do corpo, incluindo as fungdes psicoldgicas, apresentem dificuldades especificas suscetiveis de, em conjugagdo com os fatores

do meio, Ihe limitar ou dificultar a atividade e a participacdo em condicoes de igualdade com as demais pessoas. O sistema assenta na

listagem homologada dos dispositivos, equipamentos ou sistemas técnicos de produgdo especializada ou disponivel no.-mercado,

destinados a prevenir, compensar, atenuar ou nevutralizar_limitacées na atividade ou as restricdes na participagdo das pessoas com

deficiéncia.

1.1.4. - Programa de Apoio a Projetos 2019, INR,IP

Pretende-se através destas candidaturas apresentar ao Instituto Nacional para a Reabilitagdo, IP, projetos que visem assegurar dotagcdo
financeira para disponibilizar as acdes ndo cobertas pelos acordos e contratos de cooperacdo das unidades de prestagdo de servigos,

designadamente a contratacdo de servicos externos no dmbito das atividades de lazer e desportivas, como desporto adaptado, servicos

especializados de reabilitacdo, expressdo artistica e dramdtica, animacdo e outras de acordo com as solicitacées e as propostas de

inovagdo e melhoria continua.
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1.1.5. - ELI do SNIPI - Equipa Local de Intervencdo do Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia de Ourique e Almodavar

A CERCICOA como entidade de suporte das Equipas Locais de Intervencdo Precoce na Infancia de Almodaévar e Ourique, no dmbito do

Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia, devera assegurar as condigdes de desenvolvimento das criancas com funcées ou

estruturas do corpo que limitam o crescimento pessoal, social, e a sua participacdo nas atividades tipicas para a idade, bem como das

criangas com risco grave de atraso de desenvolvimento, com idades compreendidas entre o 0 e os 6 anos. As medidas do referido plano
deverdo ser alvo de monitorizag@o e enquadradas nos processos chave da organizacdo, de acordo com o sistema de gestGo da qualidade.
Relativamente ao enquadramento legal, dever-se-a de acordo com o Decreto-Lei n.° 281/2009 de é de Outubro, conforme o disposto no n.°
4 do Artigo 9.° preparar um Plano Individual de Intervencdo Precoce (PIIP), para cada crianga e familia abrangidas, de modo a realizar a

respetiva adequacdo ao novo modelo de cooperagdo.
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2. Unidade Administrativa e Financeira

2.1. Gestdo Administrativa e Financeira

AREA ADMINISTRATIVA OBJETIVO DADOS DA RECURSOS A AFETAR ; CRONOGRAMA | ORCAMENTO |AVALIACAO /
E FAINANCEIRA MEDIDA | ppecinco | 'NPICADOR | META |\ oNTORIZACAD RESFONG/AVEL 11 FARGEROS (emeuros) | REVISAO
Humanos Malenais Inicio Fim
Garantir a
ofetagdo de Gestor
Gestdo Administrativa| Unidades |meios de modo Administrafivo o =
5 Mapa y Gestor o o
e Financeira, de de a garantira 100% de S e Financeiro i o o [
Recursos Humanos e | Assessoria | conformidade | conformidade iz ZMM%“MMMMO il }QM_.__“_“MMMHMO e s =) m,.__ 10.000.00 Semestral
de Servigos de Apoio | a Gestdo com os Equipa = =
manuais de Técnica
gestdo
TOTAL 10.000,00

2.1.1 - Gestao Administrativa e Financeira, de Recursos Humanos e de Servigcos de Apoio.

Este servico pretende garantir a funcionalidade e conformidade da agdo executiva com o disposto e aprovado nos manuais de gestdo,
bem como assegurar a sua monitorizagdo, revisdo, avaliagdo e melhoria continua, de modo a garantir o alinhamento de toda a atividade

com os documentos fundamentais e consequentemente assequrar a liquidez e saude financeira e econémica da instituicGo.
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3. Unidade de Planeamento e Gestdo da Qualidade

3.1. Gestdo do Planeamento e Qualidade

mgzmpm_,mmzqo E| meoipa OBJEWVO | \\oicapor | META SADE A RLEUTL A AR RESPONSAVEL PARCEROS |- oot ORGAMENTO [ AVALAGAO /
QUALIDADE ESPECIFICO MONITORIZACAO Humanos Materiais Inicio | Fm (em euras) REVISAO
Garantira
ofetagdo de Gestor do
Unidade de Unidades de meios de modo Planeamento Gestor do W W
Planeamento e p a garantira 100% de = Mapa Monitorizagdo | e Qualidade n 3 o
Gestdo da hu”wﬂau”“uz% 9| conformidade |conformidade 0% Resultados i EDD:MM_MMMM_M . =] u. 10,000 Semen
Qualidade com os Equipa = =
manuais de Técnica
gestdo
TOTAL 10.000,00

3.1.1. - GestGo Anual do Planeamento Estratégico, da Qualidade, da Informacdo e da Comunicagdo

No édmbito deste servigo e através do modelo de gestdo atual, pretende-se com garantir a funcionalidade e disseminagdo da informagdo

estratégica, de modo a aumentar a representacdo social da organizacdo, afirmar os seus servicos de modo a garantir a consisténcia da

sua intervencdo. A conformidade da agd@o com o disposto nos manuais de gestdo, bem como assegurar a sua monitorizagdo, revis@o,

avadliagdo e melhoria continua, deve contribuir para alimentar toda a programacdo e funcionalidade do sistema.
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4. Projetos de Investimento

4.1. Projetos de Investimento e Candidaturas

AREA DE MEDIDA OBJETVO | \\picADOR META DADOSIDA,. pe EC AR RESPONSAVEL | PARCEIROS CRONOGRAMA| orcamento | Avauacio
INVESTIMENTO ESPECIFICO MONITORIZAGAO Fiog i (em euros) / REVISAD
Humanos Malerais Inicio Fim
Equipamento Seguranga
P e Social,
informatico, _ :
; privados, CDSS
gomera e Abertura de Directoda | Malendde de Beja. z =
Lar Residencial candidatura Aprovacdo |procedimento CERCICOA e ascnicia, DiregGo da Camaras 8 &
' como P ) I Confratualzagdo s viaturas, < g i N 22.000,00 Semestral
D. Dinis E Execugdo | Concursal e Equipa i CERCICOA Municipais de 1) ut
Municipio de 2 = o combustiveis, 7 1
adjudicagdo Técnica . Almodévar = =
Ourique deslocagdes e
estadas Castro Verde,
p 4 Qurigue e
comunicagdes Odemira
Equipamento mm%m._mn_.uhnn
informatico, ; :
o material de U:,._dn_om..numm = s
Gestdo de Acordo/N.° de Diregdo da escrilério de Beja, = =
Projelos e CAO CAOD Acordo de 10 pessoas pessoas CERCICOA e T ; Diregdo da Camaras o & i semestral
PROCOOP Grandagos Cooperagdo| em acordo aprovadas/n.® Equipa i CERCICOA Municipais de =) ]
Investimentos : £y combustiveis, X i
previsto Técnica Almodévar
deslocagdes e fro V. = £
estadas. nmm by erde;
: 2 urique e
comunicagoes Odemira
Equipamento mmmm%mwhno
informatico, i :
material de P Qe o o
Acordo/N° de Dire¢do da s de Beja, = =
CAARPD CAARPD Acordo de |30 Pessoas em pessoqs CERCICOA e e 4 Diregdo da Camaras o 5] e
PROCOOP Cooperagdo acordo aprovadas/n.® Equipa nciccu*?.mm CERCICOA | Municipais de ) =
previsto Técnica o Almodévar = =
deslocagdes e o 2
estadas. nﬂcum_:.u Verde,
; urigue e
comunicagdes Odemira
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Vo

SER -
P
AREA DE MEDIDA OBJEIVO | \\picaDOR META DATCS D MO AN RESPONSAVEL | PARCEIROS CRONOGRAMA| oRgAMENTO | AVAUACAO
INVESTIMENTO EsPECIFICO MONITORIZAGAO e Al (em euros) / REVISAO
Humanos Materiais Inicio Fim
Equipamento
informatico, mmmwmﬂno
. AProvacao | perura de Diregdo da material de privados, CDSs| = =
fagdinci 10 Vagas de rocediment CERCICOA BACAN, DiregGo d de Bej 8 &
Auténoma g Canddatura |P °l contratuaizacao ~UAEL iaturas, cea g s 5 & 25000000 | Semestral
Castro Verde (Castro Verde) a Programa Ooancao_ e muuc__un_ Combristiv sie CERCICOA Municipios =) -
.. | adjudicagdo Técnica * Castro Verde, = —
Comunitario deslocagdes e Ourlcque e =) 2]
it Almodévar
comunicagdes
Equipamento mmm% Mﬂ. e
informatico, ; y
= . privados, CDSS
10 Vagas de >U—cMnnoo Abertura de Direcdo da _._._o_m._“ﬂ. e de Beja, z -
Estruturas CAO CAOem G QMQEE_ procedimento Contratuaizacao CERCICOA e mcm_M“_SOMM. Diregéo da Camaras o~ m. £5.000.00 e
PAICD Ourique - o Progromia Concursal e ¢ Equipa noEUcm_?.mw CERCICOA Municipais de =] W.__ oy
Grandagos | - munitario | @divdcacao Tecnica | esocacaes e nﬂﬁwﬂﬂmw S o
nc%w_MMMMmmm Ouiique e
Odemira
Equipamento Seguranga
informatico, Social,
Dire¢do da | materal de privados, CDSS
Criar uma rede Ne° de parcerias  |CERCICOA e escritério, Diregdo da de Beja, W W
Promogdo da | de parcerias de| 3 Parcerias 100% mmmnam_wﬂ_ das/n® Equipa viaturas, CERCICOA Camaras L o 28.000,00 Ssemestral
Sauide Mental ambito estabelecidas St : Técrnica combustiveis, Municipdis de (=) W. s
supraconcelhio preyma deslocacdes e Almodédvar = =
estadas, Castro Verde,
comunicagoes Ourique e
Odemira
Equipamento Seguranca
informadtico, Social,
—— Direcdo da | material de privados, CDSS b o
a ura £ CERCICOA e escritério, Diregdo da de Beja. = —
D Estuturas Turismo de 1.8_@_0 Submissdo de |Submissdo/aprovagdo Equipa viaturas, CERCICOA Camaras m. m
e Alojamento Técnico Rl T TR E N 5.000,00 Semestral
PRE Portugal e candidatura de candidatura Técnica combustiveis, Municipais de =) ~
deslocagdes e Almoddévar = —
estadas, Castro Verde,
comunicagdes QOurigue e
Odemira
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AREA DE MEDIDA OBJETVO | \\picADOR META FABOS. O S AR RESPONSAVEL | PARCEIROS CRONOGRAMA| orgaMENTO | AVALACAD

INVESTIMENTO ESPECIFICO MONITORIZAGAO Rrier Matates e Am (em euros) / REVISAOD
DirecGo da|financiamento| Diregao da o g
b Obra de Projeto 5 _ X CERCICOA e|proprio e CERCICOA — = =

wmncn_anwnnu R T SErrich ‘Muﬂof__n_.nwo n_roc.anz_cnn“o Equipa comunitdario Y M 10.000,00 o eilral
de Arquivo de Arquivo aprovado o projeto financiamento Técnica. ..nhu T
Empreiteiro o =

TOTAL 380.000,00

4.1.1. - Estruturas Residenciais

No éambito do processo de alargamento dos servigos de apoio a pessoas com limitagdes das fungdes mentais, em fungdo das necessidades
identificadas e em lista de espera para acolhimento residencial, e de acordo com as parcerias formalizadas com os Municipios de Ourique e

Castro Verde, foram candidatados dois projetos a fundos comunitarios para esta area:
- Lar Residencial D. Dinis em Ourique - com candidatura aprovada em parceria com o Municipio de Ourique como promotor.

- Residéncias Auténomas em Castro Verde - Projeto licenciado e aprovado no Programa de “Investimentos na Area dos Equipamentos

Sociais".
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f: : P

Continuardo também a ser desenvolvidas e aprofundadas as agdes negociais para a instalagcdo de outros equipamentos nos diversos
concelhos da area de abrangéncia, com vista a assegurar respostas que v@o de encontro as necessidades das comunidades locais,

regionais ou mesmo de dmbito nacional.

4.1.2. - CAARPD

O CAARPD - Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitagdo Social para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade € um servico
especializado que assegura o atendimento, o acompanhamento e o processo de reabilitagdo social a pessoas com deficiéncia e
incapacidade e disponibiliza servicos de capacitagdo e suporte as suas familias ou cuidadores informais. Aguarda acordo de cooperacdo

atraveés da aprovacdo do PROCOOP.

4.1.3 - Promogdo da Saiude Mental

De acordo com o enquadramento da visdo e missdo da CERCICOA, e com o objetivo de dar resposta a necessidades diagnosticadas em

diversos concelhos no Gmbito da saide mental, tanto ao nivel da intervencdo como da prevencdo, no que diz respeito ao atendimento de

pessoas com limitagées das fungdes mentais ou com duplo diagndstico, que deverd ser equacionado como drea permanente, e
consequentemente assegurar uma estrutura de apoio a este publico, quer pela continuidade do servico anteriormente prestada, quer pela
obtencdo de financiamentos e parcerias que permitam a continuidade e melhoria da prestacdo deste servico, cujos resultados deste

modelo de intervengdo sédo comprovadamente positivos.
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4.1.4 - Alojamento Local - Ourique

Desenvolver esforcos no sentido de criar uma resposta de alojamento local para turismo. A parceria estabelecida com o Municipio de

Ourique pode permitir enquadrar respostas de interesse publico para a adaptacdo do edificio e transformda-lo em estrutura de alojamento
local e consubstanciar-se num recurso de sustentabilidade para a instituigdo. Objetivo para este exercicio € de concluir o projeto de

arquitectura e licenciamento para apresentagdo de candidatura ao Turismo de Portugal”

4.1.5. - Centro de Atividades Ocupacionais de Ourique - Grandagos

A criag@o de uma resposta social, no concelho de Ourique, denominada CAO Ourique - Grandacos que tem como finalidade proporcionar
as pessoas com deficiéncia grave o desenvolvimento de atividades ocupacionais de forma a permitir-lhes uma valorizag@o pessoal e o
aproveitamento das suas capacidades remanescentes, quer na perspetiva de uma eventual integragdo, se possivel, no regime do emprego
protegido, quer na perspetiva de manter os deficientes simplesmente ativos e interessados” (Decreto-Lei n° 18/89, de 11 de janeiro). Com
este novo equipamento, poderemos aumentar a nossa capacidade (uma vez que ja temos um CAO, em Almodadvar) e, por conseguinte,

responder as necessidades de mais 10 pessoas com deficiéncia, e suas familias, para as quais ndo existem quaisquer alternativas, quer

terapéuticas quer estritamente ocupacionais.
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4.1.6. MAVI - CAVI

A CERCICOA é ja uma ONG - PD - Organizagdo Nao Governamental certificada como CAVI (Centro de Apoio A Vida Independente), com

candidatura aprovada para a implementacdo do MAVI (Modelo de Apoio & vida Independente), que assenta na disponibilizacdo de

assisténcia pessoal a pessoas com deficiéncia ou incapacidade, através de Centros de Apoio a Vida Independente, CAVI, para a

realizacdo de atividades de vida didria e de mediacGo em contextos diversos que, em razdo das limitacdes decorrentes da sua interacdo

com as condi¢cdes do meio, estas ndo possam realizar por si proprias. O MAVI constitui-se como instrumento basilar de garantia, as pessoas

com deficiéncia ou incapacidade, de condicdes de acesso para o exercicio dos seus direitos de cidadania, e para participacGo nos

diversos contextos de vida, em igualdade com os e as demais cidaddos e cidadds.
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5. Quadro Resumo/Orcamento Global para 2019

AREAS DE FUNCIONAMENTO <0_HM“,__HW:ZMm3m
Area da Prestacdo de Servicos 1.140.090,68
Area Administrativa e Financeira 10.000,00
Area do Planeamento e Qualidade 10.000,00
Area do Investimento 380.000,00

TOTAL 1.540.090,68.

Almodovar, 20/11/2018
A Direcdo

CERCICOA

\.4 Cooperotiva te Educagto e Reablliage de
— Criangas inadapiodas @ Solidatiedada Socal
1Y Pessoa Colettva n.°

: 501 646 329

77688-015 Amoddvar
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